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- Mode d'emploi de matiere émail . B B L, L
Depuis les étrusques, les émaux ont été largement utilisés en
orfevrerie, bijouterie et pour honorer les lieux saints.

Invité Les émailleurs se souviendront d’avoir contemplé la Pala d’oro, joyau de

la basilique Saint Marc, illuminée lors du 19éme Congrés International

- 3 questions a... des Emailleurs.

Régine Charvet-Pello

Depuis le moyen &ge, les émaux et I’émaillage ont subi des

Portrait transformations fondamentales que la métallurgie moderne a favorisées
- 3 questions a... et soutenues.
Rémy Caisse Aujourd’hui, ces applications industrielles dépassent largement la

connaissance usuelle que nos contemporains expriment en confondant
I’émail avec la peinture et les résines.

En Bref
Matiere-email.com vous propose de découvrir ou redécouvrir ce
Agenda matériau millénaire aux propriétés exceptionnelles, de vous informer sur

. les derniéres innovations, et de vous mettre en contact avec des
professionnels de la filiere émail.

La lettre d’'information de matiere-email.com dont voici le premier
numéro va constituer un élément important du site. Tous les trois mois,
vous y découvrirez un dossier qui développera un théme de |'actualité
de I"’émail, mais aussi des interviews de professionnels, les derniéres
informations sur le monde de I’émail, les prochains rendez-vous, etc...

Nous vous invitons a vous inscrire dés maintenant a la réception des
prochaines lettres d’information ; mais d’abord, découvrez le site
matiere-email.com.

Yvette Deriemont, présidente de I’APEV

Haut

Si vous jugez cette lettre intéressante, veuillez cliquer ci-dessous, vous recevrez alors gratuitement 4 lettres par
an au maximum

Oui, je souhaite continuer a recevoir gratuitement ces informations




Le site matiere-email.com a été congu pour les architectes, les designers, les collectivités locales, les industriels, les
artistes... C'est a dire tous les utilisateurs de I’émail qui désirent profiter des qualités physiques ou esthétiques du
matériau dans leurs projets.

La réalisation du site a été confiée a I'agence de communication RCP pour la conception et a la société Eminga pour
la mise en oeuvre technique. Les deux grands objectifs de ce portail sont d'informer de maniére simple et compléte
le public sur les possibilités de I’émail et de mettre en relation le lecteur avec les professionnels de la filiere.
L’ergonomie du site est soigneusement pensée pour encourager le visiteur a naviguer simplement d’une rubrique a
I’autre sans risquer de se perdre.

Pour illustrer au mieux toutes les possibilités de I’émail, le site présente un maximum de réalisations. Ainsi, I'image
est largement mise en avant dans les deux premiéres rubriques qui présentent le matériau suivant deux approches
complémentaires : a partir de ses valeurs fondamentales, puis a partir de ses différents utilisateurs.

Ainsi, vous pourrez découvrir que I’émail n’est pas seulement utilisé pour la fabrication de produits culinaires, que sa
résistance exceptionnelle, sa capacité de protection et son éclat inimitable lui offrent des champs d’application
illimités ; notamment dans les domaines de |’architecture et de I'industrie de pointe.

Le site entisrement dédic & [émail vitifé ot 2 368 Gilisats el ’umn_
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Architectes

21000 panneaux de 3000 tailes
différentes recouvrent la mosquée
Shah Alam en Malaisie. Malgré les
pluies diluviennes, un taux d humidits
élevs et des expositions prolongses
au solei, 'émail ne nécessite aucun
entretien.

Au dela de son rdle pédagogique, matiere-email.com propose un outil indispensable pour vous aider a trouver
rapidement le meilleur interlocuteur pour vos projets. En effet, une rubrique interactive permet de vous mettre
directement en relation avec tous les professionnels de I'’émail classés suivant leur activité, grace a une carte de
France dynamique qui recense les entreprises adhérentes de I’APEV. En cliquant sur le nom d’une entreprise ou sur
son emplacement sur la carte, on accéde a une fiche descriptive de son activité qui propose un lien vers son site
personnel.

Si vous désirez obtenir des informations plus généralistes sur I’émail, vous pourrez découvrir les activités de I’APEV,
I’Association Pour |'étude de I’Email Vitrifié qui représente officiellement les professionnels francais de I’émail et
travaille au développement et a la diffusion de la matiere.
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N’hésitez pas a visiter régulierement le site car son contenu est mis a jour tous les mois et une rubrique «actualités»
vous informe sur les derniéres innovations, les nouveaux produits ou les prochaines rencontres. Testez vos
connaissances sur I’émail en vous amusant a répondre a un quizz de 15 questions renouvelé tous les 3 mois.




Bientot une version anglaise

D’ici quelques semaines, le site matiere-email.com sera disponible sous sa version anglaise pour développer au maximum

les possibilités de ce formidable outil et vous offrir un service plus large.

Pourquoi créer un site portail dédié a I’émail ?

Grace a l'association APEV, les professionnels de |I’émail sont réunis de longue date autour d’'un méme
organisme pour développer I'information et I'innovation au coeur de la filiere émail.

Mais il manquait au marché de I’émail un outil de communication commun pour rapprocher le matériau de
ses utilisateurs. C’est chose faite avec le portail matiere-email.com, un site dont la vocation est de
démocratiser I'’émail, de mettre en avant ce matériau dont toutes les qualités ne sont pas toujours pergues
par le grand public.

Depuis la création du site matiere-email, votre point de vue sur I’émail a-t-il évolué ?

La conception du site matiere-email.com s’est appuyée sur un long travail d’analyse des produits, de
Iindustrie et du marché que nous avons mené pour recenser les points forts de I'’émail et déterminer en
conséquence une stratégie de communication adaptée.

J’avoue qu’avant ce travail, I'image que je me faisais de I’émail était trés éloignée de la réalité. Je
I"associais @ ma batterie de casseroles et aux baignoires a pieds de lion, sans imaginer toutes les possibilités
techniques et fonctionnelles du matériau. Car méme si I’émail est reconnu comme étant un matériau noble,
son grand défaut est qu’il n‘est pas identifiable, au méme titre que I'inox par exemple. Ainsi, nous voyons et
utilisons tous les jours des produits émaillés sans savoir qu’ils le sont : l'intérieur de notre chauffe eau, la
fagade d’'un immeuble, la semelle de notre fer a repasser, des panneaux d’information touristique, etc...

Quelles sont les grands enjeux de I'émail pour demain ?

De toute évidence, I'avenir de I'’émail est tourné vers I’architecture et le design car les qualités esthétiques
et physiques du matériau peuvent apporter beaucoup a ces deux secteurs. Je pense notamment aux folies de
la Villette, un ensemble de pavillons oniriques pour lesquelles la profondeur de I’émail sublime I'oeuvre de
Bernard Tschumi, ou encore le travail formidable qu’ont réalisé Raymond Loewy et Enzo Mari pour Le
Creuset.

-

Régine Charvet-Pello - dirigeante de I’'agence de communication et design RCP




En quoi consiste votre métier ?

Je suis sur le point de féter mes 25 ans de métier dans I’émail et dans I’entreprise Ferro en particulier ou j'ai
occupé différents postes techniques et commerciaux jusqu’a arriver @ ma fonction de directeur commercial
européen il y a 9 ans.

Le groupe Ferro Corporation est leader dans la fabrication de revétements industriels avec des usines dans
plus de 20 pays et un chiffre d’affaires global de 1622 M$.

Pour le marché de I'’émail, Ferro étudie et fabrique dans ces usines européennes de Saint Dizier (France),
Rotterdam (Hollande) et Castellon (Espagne) des émaux vitrifiés destinés a étre appliqués sur des supports
métalliques (acier, fonte, aluminium, etc...). Ces émaux sont distribués en Europe, au Moyen Orient, en
Asie et en Amérique du sud.

Quel est le role du producteur d’émaux sur le marché de I'émail ?

Le producteur d’émaux, en tant que fournisseur de la matiére premiére, occupe une place centrale sur le
marché de I’émail.

Grace a un service d’assistance clientéle présent dans tous les pays, nous sommes en permanence a |’écoute
de nos clients et les accompagnons dans le développement de leurs produits et de leur outil de production.

En compléte collaboration avec des associations telles que I’APEV, nous formons de nombreux techniciens
aux métiers de I'émail.

Quels sont vos objectifs pour I'avenir ?

Le premier objectif de Ferro, c’est de rester leader sur le marché. Pour cela, avec deux centres techniques,
I'un a Cleveland (USA-Ohio) et l'autre a Saint-Dizier (France), une place importante est donnée a la
recherche pour développer de nouveaux produits et apporter des solutions toujours plus performantes aux

clients.

En particulier, nous cherchons a consolider la position de I'émail sur ses marchés traditionnels tels que
I’électroménager, le chauffe-eau et la casserolerie par le développement d’émaux techniques, comme les
émaux pyrolyse qui ont révolutionné les revétements intérieurs de four, ou bient6ét une nouvelle génération
d’émaux faciles a nettoyer pour les articles culinaires.

D’autre part, nous accompagnons l’‘explosion du marché de I’émail pour l’architecture en développant de
nouveaux effets, de nouvelles nuances, de nouvelles techniques de décoration spécialement adaptés a
I’habillage de fagades.

Rémy Caisse - directeur commercial et marketing européen de Ferro

® \Venez découvrir sur matiere-email.com les résultats du concours «émaillez vos émotions» organisé

par Made of Steel.

® Visitez les deux nouveaux portails du groupe Brandt.
www.brandt.com

www.dedietrich-electromenager.com

® |’APEV veille aupres de la direction des fraudes a I'application du décret de loi 82-223 qui protége
les dénominations «émail» et «émaux» de toute utilisation abusive.
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Poivron et Potiron, Aubergine et Ail font leur apparition.

® Avril 2005

Réunion CEN au BSI a Londres.

® 4 avril 2005
Participation de I’APEV au comité de normalisation CEN TC 262 WG5 a Berlin.

® 26 avril 2005

Assemblée Générale de I’APEV, invitation a I’Assemblée Nationale.

® Du 15 au 20 mai 2005
Istanbul accueille le 20éme congres international des Emailleurs.

Renseignements et pré inscription : www.enamellers2005.com

® Automne 2005

Séminaire de formation APEV sur invitation de la société Calor.



